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AKCINES BENDROVES ,,ZEMAITIJOS PIENAS*
ATSAKINGO VERSLO KODEKSAS

I. DALIS. BENDROSIOS NUOSTATOS

Akcinés bendrovés ,ZEMAITIJOS PIENAS* atsakingo verslo kodeksas (toliau — Verslo kodeksas) i§désto
pagrindines Akcinés bendrovés ,ZEMAITIJOS PIENAS* bei jos tiesiogiai ir netiesiogiai kontroliuojamy juridiniy
asmeny (toliau kartu — Bendrové) vertybes, elgesio nuostatas, kuriy laikymasis sudaro prielaidas bei sglygas
jgyvendinti aukSc&iausius verslo etikos standartus.

Verslo kodeksas atspindi Bendroveés siekj veikti pagal auk$€iausius standartus ir stiprinti tvary bendradarbiavimag
su partneriais, propaguojant teiséta, profesionalig ir saziningg praktikg, apimancig verslo etikos, pagarbos
Zzmogaus teiséms, visuomeninius ir aplinkosauginius tikslus.

Verslo kodeksas taikomas ir galioja Bendrovei, visiems tiekéjams, kurie Bendrovei tiekia prekes, teikia paslaugas,
atlieka darbus bei klientams, perkantiems Bendrovés produktus ar paslaugas arba kitaip bendradarbiaujantiems
(toliau — visi kartu vadinami partneriais).

Bendroveé tikisi, kad visi partneriai laikysis tokiy pat auksty standarty kaip ir ji, visi partneriai veiks laikydamiesi
jvairiose jurisdikcijose, kuriose vykdo savo veiklg, galiojanciy jstatymuy, taisykliy ir pramonés standarty, jskaitant
susijusius su darbu ir j[darbinimu, sveikata ir darby sauga, Zmogaus teisémis.

II. DALIS. ATSAKINGO VERSLO PRINCIPAI IR VALDYSENA

Teisiné atitiktis. Bendrové siekia savo veiklg vykdyti pagal auk$&iausius verslo etikos standartus ir laikytis Salyse,
kuriose vykdo veiklg, galiojanciy teisés akty, to paties tikisi ir i$ kity.

Kysininkavimo ir korupcijos draudimas. Bendrovés vadovai ir darbuotojai privalo jokia forma nedalyvauti
kysSininkavime ar korupcijoje nei tiesiogiai, nei per treCigsias Salis. Tai apima ir netinkamas dovanas, dél kuriy gali
atsirasti interesy konfliktas. Kuklios dovanos ir svetingumas gali bati leistini, jei jie néra teikiami kaip atlygis, yra
nedidelés vertés, nedazni, neprasyti, pagrjsti ir jprasti tokiame versle. Tikimés, kad Bendrovés partneriai skatins
savo organizacijose laikytis kovos su kySininkavimu, korupcija ir interesy konflikty iSvengimo reikalavimy, kurdami
savo standartus, kurie bus pagrijsti teisiniy reikalavimy laikymusi.

Sazininga konkurencija. Bendrové nesiekia konkurencinio pranaSumo neteisétomis ar neetiSkomis
priemonémis. Veikia konkurencingose rinkose, todél nuolat konkuruoja, laikydamasi konkurencijg ir rinkos
sgziningg veikima reglamentuojanciy teisés akty. Savo konkurenty pazinimas — svarbi Bendroveés veiklos dalis,
uztikrinanti verslo konkurencinguma rinkoje - apie konkurentus rinkti informacija, ja naudoti ir ja dalintis galima tik
teisétomis ir etiSkomis priemonémis.

Konfidencialumas ir privatumas. Bendrové gerbia ir saugo konfidencialig informacijg, laikosi asmens duomeny
apsaugos reikalavimy, naudoja duomenis iSskirtiniais atvejais ir tik Saliy sutartais tikslais. Partneriai privalo
saugoti gautg konfidencialig informacijg, gautus asmens duomenis naudoti iSskirtinai bdtinais atvejais,
nepazeidziant teisés akty reikalavimy.

Aukstos kokybés produktai ir paslaugos. Bendrové uztikrina, kad produktai ar paslaugos atitinka aukstus
standartus ir klienty poreikius, nuolat juos tobulina, to paties pagrjstai tikisi ir i$ partneriy.

Tiekimo grandinés skaidrumas. Bendrové gali reikalauti, kad partneriai teikty informacijg apie savo tiekimo
grandine, kas padeda uZtikrinti, kad produktai baty gaminami etidkai ir atitikty aukStus standartus.

Konflikty prevencija. Bendrové vengia konflikty, skatina nuolatinj dialoga, konflikty sprendimo mechanizmus ir
sgziningg gincy sprendima.

Tvarumas. Bendrovéje siekiama, kad tvarumas bty jgyvendinamas taikant tarptautiniy tvarumo standarty,
rekomendacijy bei gerosios praktikos, Bendrovés veikla apima socialing, aplinkosaugos ir ekonomine
atsakomybe tvarioje grandinéje - nuo zaliavinio pieno tiekéjy iki atlieky tvarkytojy ir daugiau. Bendrové kasmet
teikia Tvarumo ataskaitg vadovaujantis Visuotinés ataskaity teikimo iniciatyvos (angl. Global Reporting Initiative
— GRI) standartu. Tvarumo ataskaitos turinys apima naujausig paskelbimo metu prieinama informacija.
Tvarumo ataskaita yra atskiras dokumentas, skaitomas kartu su Bendrovés grupés konsoliduotuoju metiniu
praneSimu, kurj galima rasti Bendrovés interneto svetainéje.
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Sankcijos. Bendrové, jos akcininkai, naudos gavéjai, valdymo organy nariai nepazeidzia Europos Sajungos,
Jungtiniy Tauty ar kity tarptautiniy organizacijy ar nacionaliniy sankcijy, to paties tikisi ir i partneriy, dél ko, prie$
pradédama verslo santykius pati renka informacijg arba kitai sandorio Saliai pateikia klausimyng, kurio pagalba
siekia nustatyti ne tik partnerio tapatybe, bet ir, ar partneriai nevykdo sandoriy (operacijy) su asmenimis, dél kuriy
jgyvendinamos tarptautinés finansinés sankcijos ir/ar kitos ribojamosios priemonés.

ll. DALIS. ZMOGAUS TEISIY APSAUGA

Vaiky darbo draudimas. Bendrové grieztai prieStarauja vaiky darbui, gerbia vaiky teise | vaikyste ir mokymasi,
todél nedarbina jaunesniy asmeny, nei Lietuvos Respublikos darbo kodekse (toliau — LR DK) ar kituose teisés
aktuose nustatytas minimalus darbuotojo amzius. Bendrove supranta, jog asmenys iki astuoniolikos mety turi bati
apsaugoti nuo bet kurios rizikos jy saugai, sveikatai ar vystymuisi, galin€ios atsirasti dél asmeny iki astuoniolikos
mety patirties stokos, nezinojimo, kokia yra arba kokia gali kKilti rizika, arba dél asmeny iki astuoniolikos mety
nesubrendimo.

Priverstinis darbas. Bendrové nesiekia sau naudos nesavanorisku ir priverstiniu darbu, neketina jokiais budais
jsitraukti j Zzmoniy prekybg ar vergove, atsisako tiek fiziniy, tiek psichologiniy bausmiy, bet kokio kito ziaurumo ar
kity Zmogui nepriimtiny priemoniy. Bendrovéje netaikomos jokios priverstinio darbo formos, jskaitant
nelaisvanoriskus darbo santykius ar tam tikras jy salygas, susijusias su uzstaty ar asmens dokumenty paémimu,
suvarzymu laisvai judéti.

Prievarta ir priekabiavimas. Bendrové siekia su kiekvienu darbuotoju, pieno gamintoju, produkcijos pirkéju,
paslaugy teikéju, rangovu, valstybine institucija, jy atstovu elgtis oriai ir pagarbiai, nenaudoti prievartos ir
priekabiavimo, grieztai atsisako ir netoleruos fiziniy bausmiy, smurto, seksualinio priekabiavimo, grasinimy,
psichologinio ar Zodinio piktnaudziavimo. Priekabiavimas netoleruojamas ir jokiomis su darbu susijusiomis
aplinkybémis ne darbo metu.

Lygios galimybés ir nediskriminavimas. Bendrové vengia tiesioginés ir netiesioginés diskriminacijos ir
jgyvendina lygiy galimybiy ir nediskriminavimo principus neatsizvelgdama j Iytj, rase, tautybe, pilietybe, kalba,
kilme, socialing padétj, tikéjima, jsitikinimus ar pazidras, amziy, lyties orientacijg, negalia, etning priklausomybe,
sveikatos bikle, santuokine ir Seimine padétj, naryste politinéje, profesinégje sajungoje ar asociacijoje, religija,
ketinimo turéti vaikg (vaiky) pagrinda, socialine padétj, taip pat j tai, kad Darbuotojas naudojasi ar naudojosi LR
DK numatytomis teisémis, bei aplinkybes, nesusijusias su Darbuotojy dalykinémis savybémis, ar Kkitus
jstatymuose numatytus pagrindus. Siuo tikslu Bendrové darbuotojus atsirenka, jdarbina, taiko motyvacines
priemones, paaukstina bei renkasi partnerius tik atsizvelgdama j kvalifikacijg, dalykines savybes, patikimuma, taip
pat skatina jvairove.

Asociacijy laisvé. Bendrové gerbia darbuotojy teise bendradarbiauti, jungtis j asociacijas, vesti kolektyvines
derybas pagal galiojan€ius jstatymus.

Saugios ir sveikatai nekenksmingos salygos. Bendroveés tikslas ir pareiga sudaryti darbuotojams saugias ir
sveikatai nekenksmingas darbo sglygas visais su darbu susijusiais aspektais, laikantis galiojan¢iy darbo saugos
ir sveikatos jstatymy ir kity teisés akty, vidiniy tvarky. Nuolat identifikuojamos rizikos, jos vertinamos ir nustatomos
baty uztikrintas darbuotojy saugumas atliekant jvairius vykdomus darbus. Atsizvelgiama j sveikatai kenksmingus
veiksnius ir pavojingus darbus, nuolat vertinama rizika darbo vietose ir jgyvendinamos prevencinés priemonés.

Orus darbo uzmokestis. Bendrové gerbia teise j teisinga ir tinkama atlyginima, uztikrinantj asmeniui ir jo Seimai
orumo vertg gyvenima, teise j poilsj, tuo tikslu, siekia sudaryti darbuotojams palankias darbo sglygas, jskaitant
darbo laikg, darbo uzmokestj, kitas iSmokas, todél ne tik laikosi teisés aktuose numatyty pareigy dél virSvalandziy,
atostoguy, Seiminiy jsipareigojimy gerbimo, bet ir moka konkurencingg darbo uzmokest;.

Pagarba privatumui. Bendrové gerbia savo darbuotojy, partneriy ir partneriy darbuotojy teises j privaty gyvenimg
ir j asmens duomeny apsauga, nesikiSa j jy privaty gyvenimg, susiradinéjima, tuo tikslu renka ir kaupia tik tuos
duomenis, kurie reikalingi susitarimy, teisés aktuose numatyty pareigy vykdymui, kiek tai leidZia teisés aktai bei
asmeny savanoriski sutikimai.

IV. DALIS. APLINKOSAUGA

Bendrové vykdo savo kasdiene veiklg laikydamosi aplinkos apsaugos jstatymy, reglamenty ir leidimy. Bendrove
skatina partnerius mazinti savo veiklos poveikj aplinkai, todél tikisi, kad partneriai taip pat laikosi galiojanciy
aplinkosaugos jstatymy, taisykliy ir standarty, diegia ir naudoja aplinkai nekenksmingas technologijas ir vysto
atsakingg veiklos praktika.
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Bendrové nuolat stebi savo veiklos rodiklius, planuoja ir diegia naujausias technologijas, kurios leisty mazinti
gamybos ir veiklos kastus bei energetines sgnaudas, tausoty gamtos isteklius ir visokeriopai gerinty Bendroves
aplinkosaugine bukle, be kita ko, stengiasi teisingai identifikuoti ir raSiuoti atliekas ir produkty pakuotes.

Bendrové prisiima atsakomybe uz savo vykdomos veiklos poveikj aplinkai.

Kasmet rengiama ir interneto svetainéje skelbiama Bendrovés tvarumo ataskaita apima visus aplinkosaugos
klausimus ir rodiklius.

V. DALIS. VERSLO KODEKSO |GYVENDINIMAS

Bendrové imasi visy galimy priemoniy, kad Sio Verslo kodekso bity laikomasi, yra parengusi ir pasitvirtinusi
atitinkamas detalizuojancCias vidines tvarkas ir politikas, nuolat edukuoja darbuotojus. Darbuotojai turi bdti
informuojami apie reikalaujamus standartus suprantama forma, kad jie zinoty savo teises ir pareigas, kylancias
i Verslo kodekso.

Verslo kodeksas skelbiamas vie$ai AB ,ZEMAITIJOS PIENAS" internetinéje svetainéje, taip pat gali biti teikiamas
partneriams kitu badu — asmeniskai, siun¢iamas el. pastu, pastu.

Verslo partneris tinkamomis ir patikrinamomis priemonémis privalo uztikrinti Siame Verslo kodekse nustatyty
principy jgyvendinima ir laikymasi savo jmonéje, taip pat turi informuoti savo tiekéjus apie Sio kodekso turinj ir
reikalauti Cia iSvardyty reikalavimy ir standarty.

Bendrové tvirtina naujus partnerius po to, kai Sie patvirtins, jog susipazino su Verslo kodekso nuostatomis ir
jsipareigos jy laikytis.

Bendroveé turi teise paprasyti, kad partneris pagrjsty Sio dokumento laikymasi, o partneris turi pareigg pateikti
dokumentus ar kitaip pagrjsti, kad jis laikosi Verslo kodekso ir pats to reikalauja i savo partneriy.

Tinkamai informuoti partneriai sutinka, kad Bendrovés pradymu jy jmonéje arba atitinkamose subtiekéjy gamybos
patalpose bty atlikti socialiniai auditai. Siuos socialinius auditus atlieka pati Bendrové arba Bendroveés jgaliotos
treCiosios Salys. Audito tikslas — dokumentuoti &ia iSvardyty principy laikymasi arba jgyvendinimo bikle, siekiant
kartu nustatyti galimas tobulinimo priemones.

Jei bty nustatyta, kad bisimas ar esamas partneris neatitinka Sio dokumento reikalavimuy, tai gali bati priezastimi
sustabdyti arba nutraukti bendradarbiavima. Jei nesilaikoma Verslo kodekso, partneris privalo imtis atitinkamy
taisomyjy priemoniy. Partneris, siekdamas atnaujinti bendradarbiavima, turi parengti korekcinj veiksmy plana,
kuris baty jgyvendinamas per trumpiausiai jmnanoma laikotarpj.
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